Proyecto Almacenamiento y correo UC

Inicio del proceso de limites para cuentas Google Workspace UC

Estimada Comunidad UC,

*Atencion: este correo es enviado oficialmente por la universidad. Para corroborar la veracidad de esta informacion puedes
revisar la seccion comunicados del sitio web almacenamientoycorreo.uc.cl con el cédigo: #104

Como fue informado con anterioridad, durante abril de 2023 se iniciara un proceso de baja en lacapacidad
de almacenamiento de todas las cuentas de Google Workspace UC.

Con la intencién de avanzar en el cambio de almacenamiento y correo UC y a la vez, generar las
instancias para que ningin miembro de la Comunidad pierda informacidn relevante, el proceso se
llevard a cabo de la siguiente manera:

e A partirde la primera semana de abril de 2023, se notificara via correo a todas las personas
que sobrepasen el limite de almacenamiento permitido segln su vinculo con la
universidad, la urgencia de que administren su informacién de manera tal de cumplir con
los limites establecidos.

Para revisar los limites de capacidad de almacenamiento segun vinculo con la universidad
hacer clic aqui y dirigirse a la seccidn “limites de almacenamiento Google Workspace”

e A partir del 2 de mayo de 2023, comenzarad la fase de implementacion de limites a nivel
técnico, es decir, todas las cuentas que aun estén sobre el limite permitido no podran
operar para ninguna funcionalidad (enviar o recibir correos, subir archivos, etc.) salvo,
para consultar informacién y preferentemente para descargar y/o borrar documentos,
con el fin de no perder datos relevantes.

e A partir del primero de junio de 2023 se desactivaran todas las cuentas de Google
Workspace que estén sobre los limites, por consiguiente, las cuentas quedaran inaccesibles
por el usuario respectivo. Se solicita no esperar hasta esta fecha para rescatarla informacion
relevante pues no podra ser restituida.

Para apoyar a la Comunidad UC en el rescate de informacidon relevante de las cuentas de Google
Workspace y cumplir con los limites establecidos por la Direccién Superior, se han dispuesto una
serie de actividades, tutoriales, guias, asesorias y mesa de ayuda, que pueden ser revisadas en el
sitio almacenamientoycorreo.uc.cl.

Ademas, les recordamos las fechas de los préximos webinars donde guiaremos los procesos de
activacion de Outlook 365 UC, descarga y automigracion de correos y descarga y automigracién
de documentos tanto para sistema operativo Windows como Mac.

Todos los webinars se realizaran de 9:30 a 11:30 horas.

e Webinar 10 de Abril para Windows. Para ingresar a la sesion hacer clic aqui
e Webinar 11 de Abril para Mac. Para ingresar a la sesién hacer clic aqui
e Webinar 12 de Abril para Windows. Para ingresar a la sesién hacer clic aqui
e  Webinar 13 de Abril para Mac. Para ingresar a la sesion hacer clic aqui


https://almacenamientoycorreo.uc.cl/ayuda-y-soporte-al-usuario#a1
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_MjYyZWUyYmUtZTBiYS00MmFiLTliMjEtNjlmYmRkZThmYjE5%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257B%2522Tid%2522%253A%2522928b7d6d-e2db-4f48-887b-01a9395c39f9%2522%252C%2522Oid%2522%253A%25227e582a5e-6a8c-4656-b018-6153556b4311%2522%252C%2522IsBroadcastMeeting%2522%253Atrue%252C%2522role%2522%253A%2522a%2522%257D%26btype%3Da%26role%3Da%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=3be26782-a643-4a59-b72e-74c0b1b9e2e6&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_MzNmMTVkNTMtODkwMy00NmI5LTllZTUtOTU2NmM4ZDZhMmI4%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257B%2522Tid%2522%253A%2522928b7d6d-e2db-4f48-887b-01a9395c39f9%2522%252C%2522Oid%2522%253A%25227e582a5e-6a8c-4656-b018-6153556b4311%2522%252C%2522IsBroadcastMeeting%2522%253Atrue%252C%2522role%2522%253A%2522a%2522%257D%26btype%3Da%26role%3Da%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=0413f45b-ef0a-48ea-86f3-44636e0c734f&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_YzE2YjAxOWMtNGRmYy00MzU2LWI5ZTQtOGRmOGMxMDFmZWZi%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257B%2522Tid%2522%253A%2522928b7d6d-e2db-4f48-887b-01a9395c39f9%2522%252C%2522Oid%2522%253A%25227e582a5e-6a8c-4656-b018-6153556b4311%2522%252C%2522IsBroadcastMeeting%2522%253Atrue%252C%2522role%2522%253A%2522a%2522%257D%26btype%3Da%26role%3Da%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=85b7129a-a0e9-45fc-aeaf-e06137b7a84c&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_ZGU5OGU3NzQtZTI0Yy00MTFiLWI2ZjYtYzIzZDk1YzEwNTY2%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257B%2522Tid%2522%253A%2522928b7d6d-e2db-4f48-887b-01a9395c39f9%2522%252C%2522Oid%2522%253A%25227e582a5e-6a8c-4656-b018-6153556b4311%2522%252C%2522IsBroadcastMeeting%2522%253Atrue%252C%2522role%2522%253A%2522a%2522%257D%26btype%3Da%26role%3Da%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=3fd5b72a-04f6-4928-a649-1b887a4d33af&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true

e  Webinar 14 de Abril para Windows. Para ingresar a la sesién hacer clic aqui

Un cordial saludo,

Direccién de Informatica
Direccién de Transformacién Digital


https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_Yzc4Nzk3MjMtMjI4NC00NDM5LWI2ZDktM2I1N2ZjMmI5YzFh%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257B%2522Tid%2522%253A%2522928b7d6d-e2db-4f48-887b-01a9395c39f9%2522%252C%2522Oid%2522%253A%25227e582a5e-6a8c-4656-b018-6153556b4311%2522%252C%2522IsBroadcastMeeting%2522%253Atrue%252C%2522role%2522%253A%2522a%2522%257D%26btype%3Da%26role%3Da%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=0db25d91-4270-4c1f-97a1-d56592f03e22&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true

