DIRECCION DE INFORMATICA

Cambio de Clave UC.

1. Accede desde tu navegador a https://micuenta.uc.cl y dirigete a la seccion Cambia
tu Clave UC.

Cambia tu Clave UC
Mejora la seguridad de tu clave
cambiandola regularmente.

Mientras mas larga tu clave, el sistema te
pedirda menos exigencias.

Por eso, te recomendamos usar como
clave una frase que puedas recordar
facilmente y que tenga mas de 20
caracteres.

[ Cambia tu Clave UC (4] ]
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2. A continuacién, debemos ingresar nuestro usuario y contrasefia en la ventana de
autentificacion y daremos clic en iniciar sesién.

¢ PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE CHILE Autentificacion

Usuario:

Clave UC:

INICIAR SESION

;Olvidaste tu clave?

Por razones de seguridad, jpor favor cierre su sesién y su navegador
web cuando haya terminado de acceder a los servicios que requieren
autenticacion!

Si no recuerda su clave UC puede escribir a la Mesa de Ayuda en mesadeservicios.uc.cl
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https://mesadeservicios.uc.cl/

3. Enlasiguiente pagina debemos ingresar la contraseiia actual y marcar la casilla
cambio de clave UC.

oy e - __Servicio de
il €ambio de Clave UC——
DIRECCION DE INFORMATICA

fi Cambio de clave

Usuario: 'soportegmail 7
Clave Actual: (7]
(] Cambio de Clave UC
[J correo Personal
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4. Se desplegaran los requisitos minimos de seguridad que debemos considerar para
crear la nueva contrasena, una vez completados los campos es recomendable que
marque la casilla correo personal e ingrese un correo con un dominio diferente a
@uc.cl, esto para incluir un método para restablecer su contrasefia. Para finalizar
daremos clic en el botdn enviar y si todo esta correcto nos aparecerd un mensaje
indicando que los datos fueron actualizados con éxito.

s
PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA
DE CHILE
i Cambio de clave
Usuario: soportegmail (7]
Clave Actual: seessessecsens u
Cambio de Clave UC
La clave debe contener al menos 1 caracter de tipo marcado con =
Largo Mayuscula | Mintscula | Digito Simbolo
8-1
12-15
16-19 .
20- 128
Ejemplos validos:
Hpkm.123
MiTelefono@7
MiPerrograndanes
un dalmats me comio el celular
Sugerencias:
Lz clave no debe contener el username, aiguno de tus nombres o apeilidos ni
tampoco 4 caracteres consecutivos iguales
Nueva Claye: ssessescesces
Confirme nueva clave: eessseseccses
Correo Personal
Email: rositpg@gmail.com
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